Schloss und Schlossgarten Schwetzingen

Besuchsordnung

Liebe Besucherinnen und Besucher,

herzlich willkommen im Schloss und Schlossgarten Schwetzingen, einem bedeutenden Kulturdenkmal, das vom Land Baden-Wirttemberg mit groBem Aufwand gepflegt und unterhalten wird.
Wir bitten Sie deshalb, zur Schonung und Erhaltung der Anlage die folgenden Hinweise zu beachten. Mit Betreten der Anlage erkennen Sie diese an.

Aufenthalt und Eintritt

Der Aufenthalt ist wahrend der Offnungszeiten nur mit giiltiger Eintrittskarte gestattet.
Einschrankungen, z. B. wegen BaumalRnahmen, sicherheitsbedingten Teilsperrungen, Ast-
bruchgefahr oder Sonderveranstaltungen, bleiben vorbehalten. Bei Missbrauch der Ein-
tritts- und Jahreskarte ist das Aufsichtspersonal zur Einziehung berechtigt. Der Umtausch
von Karten oder Geldersatz ist, auch bei temporaren (Teil-)Sperrungen, ausgeschlossen.
Ein Ersatz fur verlorengegangene Eintrittskarten kann nicht geleistet werden. Kindern un-
ter 14 Jahren ist der Zutritt grundséatzlich nur in Begleitung eines Aufsichtspflichtigen ge-
stattet.

Gekennzeichnete Bereiche innerhalb des Monuments werden gemafi den Bestimmun-
gen der EU-Datenschutzgrundverordnung und des Landesdatenschutzgesetzes Baden-
Wirttemberg videoulberwacht.

Benutzung auf eigene Gefahr

Das Betreten der Anlage sowie die Benutzung samtlicher Einrichtungen geschehen auf
eigene Gefahr. Absperrungen und Barrieren dirfen nicht Gberschritten werden. Bitte be-
aufsichtigen Sie lhre Kinder standig, insbesondere in den Bereichen, die durch Gelander,
Brustungen, Mauern und dgl. gesichert sind. Die Haftung des Landes Baden-Wurttemberg
als Grundstlckseigentimer und der von ihm beauftragten Personen ist auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Ausgenommen von dieser Haftungsbeschrénkung ist die
Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
Das Wasser der Brunnenanlagen und Zierteiche ist nicht als Trinkwasser geeignet.

Lieferverkehr
Lieferverkehr im Garten ist nur nach Absprache mit der Schlossverwaltung Schwetzingen
gestattet.

Eingeschrankter Winterdienst

Der Winterdienst ist eingeschrankt, bei Glatte sind nur die gestreuten Wegabschnitte frei-
gegeben. Insbesondere bei Schnee, Glatte und Sturm ist Vorsicht geboten. Erhéhte
Vorsicht gilt weiterhin bei Sturm wegen der Gefahr herabstiirzender Ziegel oder Aste. Das
Betreten zugefrorener Wasserflachen ist nicht gestattet, da fur Tiere immer Wasserstellen
freigehalten werden.

Allgemeine Verhaltensregeln

Auf dem Schloss- und Gartenareal ist es insbesondere nicht gestattet
Einfriedungen, Gebaude, Banke, Mauern oder Figuren zu besteigen, zu beschadi-
gen oder anderweitig zu beeintrachtigen,
Baume, Straducher oder Pflanzen zu beschadigen sowie Blumen, Bliten oder Friichte
zu pfliicken oder Pilze zu sammeln,
bauliche Anlagen, Bdume oder sonstige Sachen zu plakatieren,
fahrbare Untersatze zu benutzen (z. B. Fahrrader, Dreirdder, Pedelecs, Segways,
Rollschuhe, Inliners, Skateboards, City-Roller, Kickboards usw.); ausgenommen
sind Kinderwagen, Kinderfahrrader mit Stitzradern sowie Laufrader fur Kinder bis
zu sechs Jahren, Bollerwagen und dgl. sowie Gehhilfen und Rollstihle; die Nut-
zung besonderer Hilfsrader bedarf der Genehmigung durch die Schlossverwaltung,
zu rauchen, Feuerstellen zu entziinden oder zu betreiben,
zu grillen, zu picknicken oder zu nachtigen,
Ubermafig zu larmen oder lautstarke Musik abzuspielen,
Ballspiele jeglicher Art auszutliben,
Fische oder sonstige Tiere zu flttern, zu beunruhigen oder ihnen nachzustellen,
Zu reiten oder mit einer Kutsche zu fahren,
unbemannte Luftfahrtsysteme, wie Drohnen oder Modellhubschrauber, zu nutzen.

Abfalle sind in die daflir vorgesehenen Behalter zu entsorgen.
Wahrend des Besuchs wird um das Tragen angemessener Kleidung gebeten.
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Bei Zuwiderhandlung gegen vorstehende Verhaltensregeln kann ein Verweis aus der
Anlage erfolgen.

Verhaltensregeln in den Museumsraumen und Ausstellungsfliachen
Zum Erhalt der historisch wertvollen Ausstattung sowie aus Ricksicht gegenlber ande-
ren Museums- und Ausstellungsbesuchern bitten wir Sie,
Taschen, Rucksacke und Schirme in den SchlieBfachern im Eingangsbereich zu
verstauen,
auf den Verzehr von Speisen und Getranken zu verzichten,
in den Innenrdumen nicht zu rauchen,
die historische und museale Ausstattung nicht zu berUhren,
nicht zu telefonieren und Mobiltelefone oder Multimediagerdte nur lautlos in
Betrieb zu nehmen sowie
Abfall in die daflr vorgesehenen Behalter zu entsorgen.

Bei Zuwiderhandlung gegen vorstehende Verhaltensregeln kann ein Verweis aus der
Anlage erfolgen.

Fotografieren und Filmen

Auf dem gesamten AulBBenareal ist das Fotografieren und Filmen fir private Zwecke ohne
Stativ gestattet. In den Museums- und Ausstellungsfléachen inkl. Parkbauten ist das Foto-
grafieren fir private Zwecke (ohne Stativ und Selfie-Stick) gestattet. Es kann jedoch un-
tersagt werden, wenn es zu einer Beeintrachtigung oder Stérung des Fuhrungsbetriebes
kommt. Die Personlichkeitsrechte Dritter sind zu beachten. Das Fotografieren und Filmen
fur gewerbliche Zwecke bedarf grundsatzlich und fir alle Bereiche der vorherigen Zu-
stimmung der Schlossverwaltung Schwetzingen und kann von einem Entgelt abhangig
gemacht werden. Hochzeitsfotografien fir private Zwecke dirfen nur in zuganglichen
Bereichen des Schlossgartens angefertigt werden. Das hierfir erforderliche Fotogestat-
tungsticket kann an der Schlosskasse erworben werden.

Tiere

In den Museen, Parkbauten und Ausstellungsbereichen ist das Mitfihren von Hunden mit
Ausnahme von Assistenzhunden nicht gestattet. In der AuBBenanlage ist das Mitfiihren von
Hunden mit Ausnahme von Kampfhunden erlaubt, sie missen jedoch an der kurzen Leine
(max. 2 m Lange, keine Teleskopleinen) gefiihrt werden. Andere Tiere diirfen nicht mitge-
fuhrt werden. Verunreinigungen sind durch den Hundebesitzer zu beseitigen.

Genehmigungspflichtige Vorhaben

Das Abhalten von Veranstaltungen einschlie3lich Stehempféangen, Umzigen und Kund-
gebungen jeglicher Art sowie die Bewerbung und der Verkauf von Waren und Dienst-
leistungen bedurfen der vorherigen Zustimmung der Schlossverwaltung. Das Verteilen
von Handzetteln und Werbeprospekten sowie das Aufstellen mobiler Werbestationen ist
untersagt.

Sonstiges

Die Besucherinnen und Besucher werden gebeten, alles zu unterlassen, was den guten
Sitten und der Aufrechterhaltung der Sicherheit und Ordnung zuwiderlduft. Im Ubrigen
gelten die Regelungen der polizeilichen Umweltschutzverordnung der Stadt Schwetzin-
gen inihrer jeweils glltigen Fassung.

Den Anweisungen des Schlosspersonals und des beauftragten Dienstleisters ist Folge
zu leisten. lhnen ist es gestattet, Grundstlicksverweise und Hausverbote zu erteilen. Die
Polizei ist befugt, Platzverweise auszusprechen. In vorbezeichneten Fallen erfolgt keine
Rickerstattung des Eintrittspreises. Zuwiderhandlungen gegen diese Ordnung kdnnen
straf- und zivilrechtlich verfolgt werden.

Wir bedanken uns fiur lhr Verstandnis und wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.
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